
Retourenschein
Bitte legen Sie den ausgefüllten Retourenschein dem Paket bei.

Sollten Sie mit den gelieferten Artikeln wider Erwarten nicht zufrieden sein oder diese Grund zur Reklamation bieten,  
können Sie die Artikel innerhalb von 14 Tagen an uns zurücksenden. Bei Fragen ist unser Kundenservice unter  

shop@chioaachen.de oder +49 241-889 27 162 gerne zu erreichen. 
Sollten Sie von Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch machen, müssen Sie Ihren Widerruf gegenüber der Aachener Reitturnier 

GmbH in eindeutiger Weise erklären. Eine kommentarlose Rücksendung der Ware gilt nicht als wirksamer Widerruf. 
Sollten Sie einen Umtausch wünschen, verwenden Sie bitte das Umtauschformular.

KUNDENDATEN

RETOURENGRÜNDE

ZAHLART

Kundennummer

Bestellnummer

Bestelldatum

Name, Vorname

Straße & Hausnr.

PLZ & Ort

Telefon & Email

Kreditkarte Lastschrift Giropay Paydirect Vorauskasse

ARTIKELNUMMER ARTIKELBEZEICHNUNG GRÖSSE RETOURENGRUND

1 Zu groß | 2 Zu klein | 3 Artikel nicht wie beschrieben | 4 Artikel gefällt nicht | 5 Preis-Leistung unzureichend  
6 Falscher Artikel geliefert | 7 Artikel beschädigt (bitte Schaden beschreiben) | 8 Sonstiger Grund (bitte angeben)

Aachener Reitturnier GmbH FANSHOP | Albert-Servais-Allee 50 | 52070 Aachen | shop@chioaachen.de | +49 241-889 27 162
ADRESSE FÜR RETOURE / UMTAUSCH

1 2 3 4

Retoure beim  
Kundenservice anmelden

Retourenschein voll- 
ständig ausfüllen

Artikel inkl. Retouren- 
schein verpacken

In Post-Filiale oder  
DHL-Paketshop abgeben 

Vielen Dank für Ihr Interesse an den Artikeln der CHIO Aachen-Kollektion und  
Ihre Bestellung im Fanshop des CHIO Aachen!

shop.shop.


